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Chez JB Beauté Académie, nous accordons une importance 
primordiale à la protection de votre vie privée. Notre politique 
de confidentialité a pour but de vous informer sur la manière 
dont nous collectons, utilisons, divulguons et sécurisons vos 
informations personnelles. En tant qu’établissement spécialisé 
dans l’enseignement de l’esthétique et la vente de produits 
cosmétiques, nous reconnaissons l’importance de traiter vos 
données personnelles, notamment celles liées à vos préférences 
en matière de produits esthétiques, de manière responsable et 
sécurisée.

1. Collecte d’Informations Personnelles

Nous collectons des informations personnelles lorsque vous 
interagissez avec notre établissement, que ce soit lors de vos 
achats de produits cosmétiques, de vos échanges par e-mail, 
par téléphone ou par d’autres moyens. Les types d’informations 
personnelles que nous pouvons recueillir comprennent, sans 
toutefois s’y limiter :

• Informations d’identification personnelle (telles que le nom, 
l’adresse, le numéro de téléphone et l’adresse e-mail).

• Informations de paiement (informations de facturation).

• Nous ne collectons aucune donnée telle que les cookies ou 
les adresses IP sur notre site Internet.

Toutefois, lors de votre navigation sur la boutique en ligne 
externe à notre site Internet (boutiquejbbeaute.ca) pour l’achat 
de produits cosmétiques, veuillez vous référer à leur propre 
politique de confidentialité pour plus d’informations concernant la 
collecte et l’utilisation de vos données personnelles.

2. Utilisation des Informations Personnelles

Nous utilisons vos informations personnelles aux fins suivantes :

• Pour traiter et exécuter vos achats de produits cosmétiques 
et répondre à vos demandes de services, y compris en 
prenant en compte vos préférences spécifiques en matière 
de produits esthétiques.

• Pour communiquer avec vous, notamment pour vous 
informer des nouveautés en matière de produits 
cosmétiques, des offres spéciales et des actualités de notre 
établissement.

• Pour améliorer nos services.

• Pour nous conformer aux exigences légales.

Afin de faciliter le traitement des commandes de produits 
cosmétiques, nous pouvons transmettre les informations 
relatives à la commande (quantité et produit) ainsi que l’adresse 
de livraison, le cas échéant, à nos fournisseurs externes.

3. Divulgation des Informations Personnelles

Nous ne vendons ni ne louons vos informations personnelles à 
des tiers. Cependant, nous pouvons divulguer vos informations 
personnelles dans les situations suivantes :

• À nos prestataires de services tiers qui nous aident à fournir 
des produits cosmétiques et des services connexes.

• Pour nous conformer à des obligations légales, telles 
que des demandes de renseignements des autorités 
gouvernementales.

4. Sécurité des Informations Personnelles

Nous mettons en place des mesures de sécurité appropriées 
pour protéger vos informations personnelles contre la perte, 
l’accès non autorisé, la divulgation, la modification ou la 
destruction.

5. Vos Choix

Vous avez le droit de demander l’accès à vos informations 
personnelles, de les corriger, de les mettre à jour ou de les 
supprimer. Vous pouvez également choisir de ne pas recevoir de 
communications marketing de notre part.

6. Modification de la Politique de Confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique à tout 
moment. Toute modification importante sera signalée sur notre 
site Internet.

7. Contact

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant 
notre politique de confidentialité, n’hésitez pas à nous contacter 
aux coordonnées suivantes :

JB Beauté Académie

Johanne Bertrand, Présidente
3455 boul. de la Pinière

Suite 105, Terrebonne
Québec 418.914.3190

Montréal 514.714.6086

Sans frais: 1 888 205.0136

E-mail: reception@jbbeaute.ca

En utilisant nos services, vous consentez à la collecte et à 
l’utilisation de vos informations personnelles conformément à 
cette politique.


